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3.	 Créer un compte

2.	 Préparation

Veuillez vous assurer que votre appareil mobile est connecté au routeur 
sans fil. De plus, le routeur sans fil doit déjà être connecté à Internet 
avant de procéder à l‘enregistrement de l‘utilisateur et à la configuration 
du réseau.

Veuillez vous assurer que votre appareil mobile est déjà connecté 
au réseau sans fil que vous souhaitez utiliser. Ignorez également les 
autres réseaux sans fil non pertinents s‘ils influencent votre processus 
de configuration. 

Rappel : lors de  votre inscription pour utiliser l‘application, il est impératif de lire et d‘accepter la politique de confidentialité.

À  Veuillez sélectionner « Créer un compte » Á	 Veuillez saisir votre adresse e-mail et votre mot de passe,    
puis cliquer sur «S‘inscrire ».

Android iOS

1.	 Télécharger et installer l‘application

Veuillez noter que le code QR suivant est uniquement disponible pour 
le téléchargement de l‘application. Il diffère complètement du code QR, 
qui est fourni avec l‘appareil.

�	Utilisateurs de téléphones Android : 
	 Scannez le code QR Android ou ouvrez le Google Play Store, recher-

chez l‘application « Nethome Plus » et téléchargez-la.

�	Utilisateurs iOS : 
	 Veuillez scanner le code QR iOS ou ouvrir l‘App Store, rechercher l‘ap-

plication  «Nethome Plus » et la télécharger

Android iOS
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4.	 Configurer le réseau

Veuillez noter que : 
Il est important de vérifier que votre appareil Android ou iOS est  
uniquement connecté au réseau sans fil que vous souhaitez configurer.

Assurez-vous que la fonction sans fil de l‘appareil Android ou iOS  
fonctionne correctement et qu‘elle peut se reconnecter  
automatiquement à votre réseau sans fil d‘origine.

Veuillez noter : 
Veuillez effectuer toutes les étapes dans les 8 minutes suivant la mise 
en marche de l‘appareil ; dans le cas contraire, il sera nécessaire de le 
rallumer.

À	 Veuillez sélectionner le type 
d‘appareil.

Configuration réseau en fonction du type d‘appareil sélectionné :

Á	 Veuillez suivre les étapes suivantes pour accéder
	 au Mode « AP ».

Â	 Veuillez sélectionner la méthode de 
configuration réseau.

Ã	 Si vous utilisez la méthode
	 „Configuration manuelle“
	 (Android).
	 Veuillez vous connecter 
	 au réseau sans fil (iOS).

Veuillez noter 
que :
L‘étape 3  
s‘applique  
uniquement au 
système Android.
Cette étape n‘est 
pas nécessaire 
pour le système 
iOS. 

Ä	 Veuillez saisir votre mot 
de passe.

Å	 La configuration du réseau 
	 a été effectuée avec succès.

Æ	 Une fois la configuration terminée, 
vous pouvez visualiser l‘appareil  
connecté dans votre liste.

VEUILLEZ NOTER :
Le nom de votre appareil peut différer de celui indiqué dans le 
manuel. Vous pouvez vérifier le nom exact de l’appareil sur le côté de 
celui-ci, sous le code QR. 

Les quatre derniers chiffres correspondent
au nom de l’appareil.

Vous pouvez modifier vous-même le nom  
en PAC 3910 X dans l‘application. 

Une fois la configuration réseau terminée, l‘application affiche des mes-
sages de réussite à l‘écran.

En raison des différences entre les environnements Internet, il est possible 
que l‘état de l‘appareil s‘affiche toujours comme « hors ligne ».

Dans ce cas, il est nécessaire d‘ouvrir et de mettre à jour la liste des  
appareils dans l‘application et de vérifier que le statut de l‘appareil est  
« en ligne ».

L‘utilisateur peut également éteindre puis rallumer l‘appareil ; celui-ci 
reviendra à son état normal après quelques minutes : « en ligne ».

Veuillez utiliser un appareil Android ou iOS pour la configuration 
réseau. 
Veuillez vous assurer que votre appareil mobile est déjà connecté au réseau 
sans fil que vous souhaitez utiliser. D‘autres réseaux sans fil non pertinents 

QR
CODE

MAC:
XXXXXXXXXXXX

peuvent perturber votre processus de configuration.

Débranchez l‘alimentation du climatiseur.

Veuillez brancher l‘alimentation électrique et activer le mode AP (les images 
dans le manuel sont fournies à titre indicatif uniquement).

Votre appareil peut être légèrement différent par rapport aux images.

Veuillez lire attentivement le mode d‘emploi de l‘appareil.

Pour activer le Wi-Fi pour la première fois, appuyez sur la touche Swing 
pendant 3 secondes.

Les lettres AP apparaissent dans l’affichage segments pendant  
l’établissement de la connexio.

Si AP s‘affiche à l‘écran, cela signifie que le climatiseur sans fil est déjà passé 
en mode AP. L‘utilisateur peut passer à l‘étape suivante de la configuration.

Remarque : veuillez effectuer la configuration réseau en sélectionnant le 
type d‘appareil.
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5.	 Connexion à Alexa 6.	 Connexion à Google Home

7.	 Déclaration de conformité de l‘application

Veuillez télécharger la dernière version de Google.
Veuillez-vous assurer que vos appareils sont connectés à l‘application.

�	Veuillez ouvrir Amazon Alexa et sélectionner « Compétences et jeux ».

�	Veuillez ensuite saisir « NetHome Plus* » dans le champ de recherche. 
Veuillez sélectionner « NetHome Plus Smart Home Skill* » pour saisir 
les informations.

�	Veuillez sélectionner « PERMETTRE D’UTILISER » afin d’accéder à la 
page d’autorisation NetHome Plus*.

�	Veuillez associer votre compte 1hr NetHome Plus à votre compte 
Alexa, puis appuyez sur le bouton « Accepter et associer ».

�	Votre compte NetHome Plus Smart Home Skill sera alors correctement 
associé.

Vous pouvez désormais ajouter et configurer des appareils, puis les 
contrôler à l‘aide de la commande vocale Alexa.

Veuillez télécharger la dernière version de Goggle.  
Veuillez-vous assurer que vos appareils sont connectés à l‘application.

�	Ouvrez Google Home, appuyez sur « Configurer l’appareil ». Veuillez 
utiliser Google et saisir « NetHome Plus* » dans la barre de recherche.

�	Veuillez sélectionner « NetHome Plus* » et accédez à la page  
d’autorisation NetHome Plus.

�	Veuillez associer votre compte 1hr NetHome Plus à votre compte 
Google et appuyer sur le bouton « Accepter et associer ».

�	Votre compte NetHome Plus Smart Home Skill d’une durée d’une 
heure sera alors correctement associé.

Vous pouvez désormais ajouter et configurer des appareils, puis utiliser 
la commande vocale Google Home pour les contrôlern.

Système compatible : 10S, Android. 
À	 L‘application CD ne fonctionne pas avec les dernières versions  

logicielles des systèmes Android et iOS.

Á	 Veuillez noter que tous les systèmes Android et iOS ne sont pas 
compatibles avec l‘application ; nous déclinons toute responsabilité 
en cas de problème résultant d‘une incompatibilité.

Stratégie de sécurité sans fil
�	Le Smart Kit prend uniquement en charge le cryptage WPA-PSK/		
	 WPA2-PSK et ne prend pas en charge l’absence de cryptage.

�	Le cryptage WPA-PSK/WPA2-PSK est fortement recommandé.

Précautions 

À	 En raison de la variabilité des conditions réseau, le processus de 
vérification peut parfois dépasser le délai imparti.

	 Si cette situation se produit, il est possible que l‘affichage sur la carte 
et dans l‘application ne corresponde pas, mais veuillez ne pas vous 
inquiéter.

Á	 Votre appareil photo smartphone doit avoir au moins 5 mégapixels 
pour scanner le QR code avec succès.

Â	 En raison de variations des situation de réseau, la requête peut     
parfois dépasser la limite de temps, il est donc nécessaire de  
reconfigurer le réseau.

Ã	 Le système d‘application peut être mis à jour sans avis préalable 
pour améliorer les fonctionnalités du produit.

	 Le processus de configuration réseau réel peut différer légèrement 
des instructions.

	 Le processus réel est déterminant.

Ä	 Pour plus d‘informations, veuillez visiter le site du service.

Nous déclarons par la présente que ce climatiseur est conforme aux  
exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la  
directive RE 2014/53/UE.

Veuillez noter :
Toutes les illustrations contenues dans ce manuel sont fournies à titre 
explicatif uniquement. Votre appareil peut légèrement différer.

Si cet appareil provoque des interférences avec la réception radio ou  
télévision, ce qui peut être déterminé en allumant et en éteignant  
l‘appareil, l‘utilisateur doit essayer de corriger les interférences en  
prenant une ou plusieurs des mesures suivantes : 

�	Réalignement ou déplacement de l’antenne réceptrice.

�	Veuillez augmenter la distance entre l’appareil et le récepteur.

�	Veuillez brancher l’appareil à une prise électrique qui n’est pas reliée au 	
	 circuit auquel le récepteur est connecté.

�	Veuillez contacter le revendeur ou un technicien radio/télévision 		
	 expérimenté pour obtenir de l’aide. 

Déclaration de conformité simplifiée de l‘UE : 
Trotec GmbH déclare par la présente que le type d‘équipement radio 
(PAC 3910 X - module WiFi) est conforme à la directive 2014/53/UE. 

Le texte complet de la déclaration de conformité de l‘UE est disponible à 
l‘adresse Internet suivante :

https://hub.trotec.com/?id=47570

La société décline toute responsabilité en cas de questions et de 
problèmes.
causés par Internet, les routeurs sans fil et les appareils intelligents. 
Veuillez contacter le fournisseur d‘origine pour obtenir une assis-
tance supplémentaire.
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Trotec GmbH

Grebbener Straße 7 
52525 Heinsberg 
Allemagne 
+49 2452 962-0 
+49 2452 962-200

online@trotec.com 
www.trotec.com


